« ) SOCIALNA POISTOVNA
O CO MOZETE ZIADAT SOCIALNU POISTOVNU

Aké sluzby, informacie a potvrdenia poskytuje Socialna poistoviia a aké davky vam vyplaca

Potvrdenia

< o poberani dochodku (s aktualnou sumou déchodku, aj bez sumy déchodku),
2 o nepoberani déchodku,

- o podani Ziadosti 0 déchodok,

2 o vyplatenom déchodku za uréité obdobie,

2 o exeku¢nych zrazkach z déchodku,

2 o poberani nemocenskych davok, irazovych davok, davky v nezamestnanosti
a davky garan¢ného poistenia,

= o nedoplatkoch na poistnom (pre SZCO, dobrovolne poistent osobu,
zamestnavatela, obcianske zdruzenia a rozne iné zdujmové organizacie,
ktoré nie st evidované v registri zamestnavatelov — najma v suvislosti
s prijmom 2 % z dane), ktoré vydava miestne prisluéna pobocka,

2 o obdobi poistenia (pre vietkych poistencov), ktoré vydava miestne prislusna
pobocka,

= o pocte zamestnancov (pre zamestnavatela), ktoré vydava miestne prislusna pobocka,
= o aktualnom socialnom poisteni u konkrétneho zamestnavatela, ktoré vydava miestne prisluina pobocka,

2 o vymeriavacom zaklade na déchodkové poistenie z mesa¢ného vykazu poistného a prispevkov zamestnavatela uvedenom
v individudlnom (cte poistenca, ktoré vydava miestne prislusna pobocka,

= odpisy a fotoképie rozhodnuti na ziadost obéanov.

Ziadosti a tlaciva (formulare)

Socialna poistovna na ziadost obcana:
D spise ziadost o déchodok pomocou elektronického formulara,
2 poméze naformulovat neformélnu Ziadost o davku, pripadne jej zvysenie,

2 poméha s vyplianim tlaciv a eurépskych formularov, bezplatne overuje fotoképie z originalov predlozenych dokladov
vyluéne pre ti¢ely Socialnej poistovne, prebera od ob¢anov potvrdenia, Zziadosti a reklamacie.

Vyplata davok

Socidlna poistovna zabezpecuje vyplatu tychto socidlnych ddvok:

« nemocenské, « Urazovy priplatok,

- materské, < urazova renta,

= oSetrovné, + jednorazové vyrovnanie,

« vyrovnavacia davka, « pozostalostna urazova renta,

« davka v nezamestnanosti, « jednorazové odskodnenie,

- starobny dochodok, - pracovna rehabilitacia (vecna davka) a rehabilitacné,
« predéasny starobny déchodok, - rekvalifikacia (vecna dévka) a rekvalifikacné,

- vdovsky déchodok, - nahrada za bolest a nahrada za stazenie spoloc¢enského uplatnenia,
- vdovecky déchodok, - ndhrada nakladov spojenych s lie¢enim,

- sirotsky dochodok, + nahrada nakladov spojenych s pohrebom,

- invalidny déchodok, - davka garan¢ného poistenia.

« vyrovnavaci priplatok,

Upozornenie:

Ak ste zivnostnik alebo SZCO, dobrovolne poistena osoba alebo poistenec 3tatu, miestna prislusnost pobocky Socidlnej
poistovne sa urcuje podla vasho trvalého pobytu.

Ak ste zamestnavatel'alebo zamestnanec, miestna prislusnost pobocky Socidlnej poistovne sa urcuje podla miesta Utvaru
zamestnavatela, ktory vedie evidenciu miezd. Ak evidenciu miezd vedie ina pravnické osoba alebo fyzickd osoba alebo ak
utvar, ktory vedie evidenciu miezd, je mimo tzemia Slovenskej republiky, miestna prisluénost pobocky Socidlnej poistovne
sa urcuje podla sidla zamestnavatela alebo jeho organizacnej zlozky.




ROZSIRUJEME ELEKTRONICKE SLUZBY

2 Elektronickd komunikdcia so zamestndvatelmi
- registracné listy zamestnancov, mesacné vykazy poistného a prispevkov a vykazy poistného.

2 Elektronicky pristup pre poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
- subjekty, ktoré uzatvorili dohodu o elektronickej komunikacii, vykazuju zdravotné vykony na ucely
socialneho poistenia prostrednictvom portalu Systém elektronickych sluzieb (SES).

O Elektronické evidencné listy dochodkového poistenia
Zasielanie evidencnych listov déchodkového poistenia elektronicky:
- od 1. januara 2017 - povinné zasielanie evidencnych listov déchodkového poistenia v elektronickej
podobe pre vietkych zamestnavatelov bez ohladu na pocet zamestnancov.

Elektronické sluzby pre Zivnostnikov a ostatné SZCO

2 Saldokonto
- pomocou tejto elektronickej sluzby si od roku 2013 Zivnostnici a ostatné SZCO mézu sami skontrolovat,
Ci poistné zaplatili spravne a ci im vznikol preplatok alebo nedoplatok a v akej vyske. Predchadzaju tak
moznym buducim problémom spojenym s vymahanim diznych sam.

2 SMS sprdvy a e-maily o nezaplatenom poistnom za uplynuly mesiac
— tuto sluzbu Socidlna poistovna zaviedla v roku 2014, aby zivnostnikom a ostatnym SZCO pomahala
predchadzat problémom vyplyvajicim z vymahania nezaplateného poistného. Ak adresat obratom
zareaguje, predide nielen napriklad exeku¢nému konaniu pri vymahani pohladavok, ale aj narastaniu penale.

O Socidlna poistovria od roku 2015 Zivnostnikom a ostatnym SZCO oznamuje vznik a zdnik povinného
poistenia, vysku vymeriavacieho zdkladu a vysku poistného do 20 dni od vzniku tejto povinnosti.

Elektronické sluzby pre fyzické osoby

2 Centrdlny informacny ponukovy systém (CIPS)
- pomaha sporitelom pri rozhodovani o najvyhodnejsej ponuke na vyplatu déchodku z II. piliera. Socidlna
poistovna je spravcom tohto systému.

2 Elektronicky pristup k individudinemu uctu poistenca
— je urceny pre vietkych obcanov SR. Kazdy zaujemca moze ziskat prehlad o zapocitanych obdobiach
svojho zamestnania (poistenia), informaciu o vyske vymeriavacich zakladov na platenie poistného,
vseobecnych vymeriavacich zakladov a osobnych mzdovych bodov. Pomocou tychto udajov po dosadeni
do kalkulacky na informativny vypocet dochodku (nachadza sa na webovej stranke Socidlnej poistovne)
si kazdy obéan orienta¢ne vypocita vysku budiceho starobného déchodku. Udaje z individualneho tétu
poistenca si ob¢an moéze zistit aj zdomu, ak si v pobocke vybavi bezplatny pristup cez tzv. Grid kartu
(podobne ako v banke). )

2 Poradenstvo pre verejnost prostrednictvom Informacno-poradenského centra
- telefonicky, e-mailom prostrednictvom Formulara pre otazky (asi 30 000 odpovedi mesacne) a osobnou
navstevou obcana na kontaktnom mieste (vyse 5 000 os6b mesacne).

2 On-line rezervacny systém
— termin (datum a ¢as) osobnej navstevy v pobockach Socialnej poistovne si mozno objednat aj cez jej
webovu stranku, pricom prostrednictvom jednoduchej aplikacie si mozno vybrat aj pozadovanu agendu
a najbliz3ie pracovisko. Sucastou rezervacného systému je aj poucenie, aké doklady si treba priniest.

Kde mozete ziskat informacie? < Ty
AR S P LS « ) SOCIALNA POISTOVNA
<~ v kazdej pobocke Socialnej poistovne,
2 na webovej adrese Socialnej poistovne www.socpoist.sk, kde sa da lahko orientovat podla vasej
Zivotnej situacie,
2 prostrednictvom elektronického Formulara pre otazky na webovej stranke www.socpoist.sk,

2 telefonicky v Informacno-poradenskom centre na bezplatnom telefénnom cisle 0800 123 123
(informacie o dochodkoch) alebo na cisle 0906 171 989 (ostatné informacie),

2 osobne v Informaéno-poradenskom centre na Ul. 29. augusta 8 v Bratislave (informacie o dochodkoch).




